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Configuración de los ajustes del iPad para Q-interactive 

Antes de que pueda administrar tests con Q-interactive, necesita completar estos pasos: 

• Configurar los ajustes de ambos iPads para que: 

a) Se emparejen correctamente para compartir estímulos y sincronizar datos entre 

ellos. 

b) Se visualicen los estímulos de forma estandarizada. 

c) Se reduzcan las distracciones que podrían interrumpir la sesión de evaluación. 

 

• Instalar la aplicación Q-interactive en el App Store de Apple. 

Las capturas de pantalla de este documento se han generado desde un iPad que funciona 

con iOS 16.4.1. Si está familiarizado con el iPad, puede configurar rápidamente el suyo con 

la Lista de comprobación de configuración del iPad de Q-interactive, que se encuentra aquí. 

Otros recursos: 

La información de este capítulo también se presenta en el vídeo tutorial Preparar sus iPads 

para Q-interactive, que se encuentra en la pestaña Soporte de Central (es decir, 

qa.qiactive.com). También puede inscribirse a nuestro e-Learning desde aquí. 

 

Familiarizarse con el iPad 

Parte frontal de su iPad: 

A. Botón superior/Touch ID. 

1. Para poner el iPad en reposo, pulse el botón. 

2. Para activar el iPad, pulse el botón y deslice el 

dedo por el botón Touch ID. 

3. Para apagar completamente el iPad, mantenga 

pulsado el botón junto al botón de subir volumen 

durante unos segundos hasta que aparezca el 

control deslizante, deslizando después para apagar 

en la parte superior de la pantalla. 

B. Botones de volumen. 

Estos botones controlan los sonidos de las 

aplicaciones, la reproducción de audio y vídeo.  
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C. Cámara frontal. 

D. Micrófono. 

El micrófono interno del iPad puede utilizarse para 

grabar las respuestas verbales del cliente en Q-

interactive.  

 

¿Cómo llegar a esta pantalla? 

1. Pulse el botón desbloquear si 

está en reposo. 

2. Desbloquee el iPad en caso de 

que tenga código o algún patrón 

de bloqueo. 

3. En la pantalla de Inicio 

multitarea aparecen las 

aplicaciones recientes.   

 

file://///esmadbacsan0102/Depart/CLINICAL&TALENT%20ASSESSMENT/Marketing/2023/Qinteractive/Guias/Re_%20Guias%20Q-interactive/qa.qiactive.com
https://www.pearsonclinical.es/cursos
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Parte trasera de su iPad: 

E. Cámara trasera. 

F. Micrófono. 

El micrófono interno del iPad puede utilizarse para 

grabar las respuestas verbales del cliente en Q-

interactive.  

G. Conector USB-C. 

Use el conector para cargar su iPad. 

 

 

 

 

Instalación de la aplicación Q-interactive Assess 

Assess es una aplicación que se descarga desde el App Store de Apple. Debe instalar la 

aplicación Q-interactive Assess en ambos iPads. 

• Paso 1: En la App Store, vaya a la barra de búsqueda situada en la parte superior 

derecha y escriba "Q interactive Assess". La app Q-interactive Assess aparecerá en la 

sección de Sugerencias. 

 

• Paso 2: Pulse “OBTENER” y, a continuación, introduzca sus credenciales de ID de 

Apple para descargar la aplicación.  

Nota para los usuarios de iCloud: Por motivos de seguridad de los datos, Q-interactive almacena 

los datos en un archivo excluido intencionadamente de iCloud. Los datos de la evaluación no 

estarán permitidos en iCloud ni podrán sincronizarse con los servidores de Apple. 

 E

 F

 G
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Ajustar la configuración del iPad para Q-interactive 

Ajustar la configuración del iPad antes de utilizar Q-interactive le ayudará a garantizar que 

los estímulos se muestren de forma consistente durante la prueba, y a eliminar 

interrupciones durante la aplicación. Todos los ajustes se pueden llevar a cabo en la 

aplicación Ajustes. 

 

 

 

 

 

Activar Wi-Fi. Q-interactive utiliza Wi-Fi para conectar los dispositivos del examinador y 

del evaluado. No es necesario estar conectado a una red Wi-Fi para la evaluación, pero sí es 

necesario tener Wi-Fi activado en ambos dispositivos. Para ello: 

• Paso 1: Pulse Wi-Fi en el menú de la parte izquierda de la pantalla. 

• Paso 2: Pulse el interruptor Wi-Fi en la parte derecha de la pantalla hasta que cambie 

de blanco a verde y aparezcan las opciones Wi-Fi y las opciones de Red. Pulse sobre 

una red. Una vez conectada, aparecerá una marca de verificación. 

 

 

Desactivar gestos. Los gestos deben ser desactivados en el iPad del evaluado para 

evitar que el evaluado salga de la sesión de evaluación. Para desactivar los gestos, pulse 

“General” en el menú de la izquierda de la pantalla, seleccione la opción “Gestos” y, a 

continuación, pulse el interruptor de Gestos Multitarea y el de Gestos de las Esquinas, situado 

a la derecha de la pantalla hasta que aparezca en blanco. 
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Desactive la autocorrección y las mayúsculas automáticas. Las credenciales 

de acceso a Q-interactive distinguen entre mayúsculas y minúsculas. La desactivación de 

estos dos ajustes ayuda a garantizar la precisión al introducir las credenciales de inicio de 

sesión y ayuda con una dificultad común en el inicio de sesión. 

• Paso 1: Pulse “General” en el menú de la parte izquierda de la pantalla y, a 

continuación, seleccione Teclado en la parte derecha de la pantalla.  

 

• Paso 2: Desactive las opciones “Mayúsculas automáticas” y “Autocorrección” tocando 

cada interruptor hasta que se vuelva blanco. 
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Configure el idioma y el formato de región. Q-interactive utiliza los ajustes de 

formato de idioma y región de su iPad para mostrar texto, fechas y otros valores en el 

formato correcto para su país. Esta información también se utiliza para ponerse en contacto 

con el servicio de asistencia técnica de su zona. 

• Paso 1: Pulse “General” en la parte izquierda de la pantalla y, a continuación, 

desplácese por la parte derecha de la pantalla y pulse en “Idioma y región”. 

• Paso 2: Ajuste el Idioma y la Región según sea necesario. Consulte “Añadir idioma” 

para seleccionar más opciones. 

 

Ajustar la pantalla y el brillo. Maximice el brillo en el iPad del evaluado (es decir, el 

iPad que servirá como cuaderno de estímulos) y configure el bloqueo automático en 15 

minutos en ambos iPads. 

• Paso 1: Pulse “Pantalla y Brillo” en el menú de la izquierda de la pantalla. 

• Paso 2: En la parte derecha de la pantalla, maximice el brillo deslizando el punto 

hacia la derecha, hasta que la línea sea de color azul sólido. 

• Paso 3: Pulse la opción “Bloqueo automático”, y seleccione 15 minutos. Una marca 

de verificación aparecerá después de seleccionarla. 
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Desactive el brillo automático. En el iPad del evaluado, desactive la opción “Brillo 

automático”. 

• Paso 1: Pulse sobre “General” en el menú de la izquierda de la pantalla. 

• Paso 2: En la parte derecha de la pantalla, pulse sobre la opción “Accesibilidad” y, a 

continuación, la opción “Pantalla y tamaño del texto”. 

• Paso 3: Desactive “Brillo automático”. 
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Cambiar el modo de aplicación. Q-interactive requiere dos iPads, cada uno con una 

finalidad específica. 

Un iPad debe estar en Modo Examinador y el otro en Modo Sujeto. 

• Paso 1: Desplácese hacia abajo por el menú de la izquierda de la pantalla. Busque 

Assess y tóquelo para abrir su menú de configuración. 

• Paso 2: En la parte derecha de la pantalla, pulse “Modo Aplicación”. 

• Paso 3: En un iPad, pulse “Examinador” hasta que aparezca una marca de 

verificación. En el otro iPad, pulse “Sujeto” hasta que aparezca una marca de 

verificación. 

 

 

 

 

 

Nota para los usuarios de iPad Minis o iPad Pros: Para el dispositivo del evaluado debe 

utilizarse un iPad de tamaño estándar. Si utiliza un iPad Mini o un iPad Pro (el grande), debe 

designarse como Dispositivo del Examinador. 

Desactive la captura de audio. Para las subpruebas que requieren respuestas 

verbales, Assess puede grabar las respuestas para reproducirse posteriormente para 

verificar la puntuación. Sin embargo, en algunos casos es posible que no pueda obtener el 

consentimiento de un evaluado para la grabación de audio. 

• Paso 1. Pulse en Asses  en 

el menú de la izquierda de la 

pantalla. 

• Paso 2: Pulse el interruptor 

del Micrófono en la parte 

derecha de la pantalla hasta 

que cambie de verde a blanco. 

Nota: Sólo verá esta opción después de iniciar sesión en la aplicación. 
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Consejos de limpieza. 

• Si es posible, las baterías deben estar completamente cargadas antes de iniciar una 

evaluación. 

• No ejecute otras aplicaciones ni deje otras aplicaciones abiertas en el iPad durante 

una evaluación.  

• Para un rendimiento óptimo, reinicie los iPads después de cada sesión de 

evaluación. 

 

Lista de comprobación para la configuración del iPad Q-interactive. 

Si está familiarizado con el uso de un iPad, puede configurar rápidamente el suyo con la 

siguiente lista de comprobación: 

iPad del 

Examinador 

iPad del 

Evaluado 

Ajustes Menú Opción 

x x 
 

Wi-Fi 
 

 x 
 

Brillo 

automático 

(Pantalla y 

tamaño del 

texto) 

 

 x 
 

Gestos (Gestos 

multitarea y de 

las esquinas) 
 

x x 
 

Mayúsculas 

automáticas 

(Teclado) 
 

x x 
 

Autocorrección 

(Teclado)  

 x 
 

Deslizar hasta el 

final de la barra  

x x 
 

Bloqueo 

automático 
15 minutos 

x  
 

Modo 

aplicación 
Examinador 

 x 
 

Modo 

aplicación 
Evaluado 

 


