
Q-GLOBAL: ¿OLVIDÓ SU CONTRASEÑA? 
 
 

Si ha olvidado su contraseña de Q-Global y quiere crear una nueva, haga click en ¿Se 
olvidó su contraseña? 
 

 
 
 
Introduzca su nombre de usuario y haga click en Enviar. 
 

 



Revise su e-mail (el que tiene asociado a la cuenta de Q-global) y habrá recibido un 
nuevo correo electrónico de Pearson con Asunto “Resetear clave”. 
 

 
 
 
 
Haga click en Haga click aquí para poder realizar el cambio de contraseña. Introduzca 
la nueva contraseña 2 veces, asegurándose de que cumple con los requisitos indicados, 
y haga click en Enviar. 
 



 
 

 
 
En la página de inicio, introduzca su nombre de usuario y la nueva contraseña.  
 

 
Le recordamos que si ha introducido una contraseña incorrecta más de 3 veces, 
su cuenta se habrá bloqueado, por lo que no recibirá ningún e-mail para cambiar 
su contraseña y deberá ponerse en contacto con nosotros en el 902 555 077 / 
pedidos@pearsonpsychcorp.es  

 

Ejemplo:  
Pe@rson.4879  



Una vez contacte con nosotros, Pearson procederá a desbloquear su cuenta, 
recibiendo usted un e-mail para resetear la contraseña.  
 
 
 
 
 
Si no recuerda su nombre de usuario: 
 
Debe ponerse en contacto con nosotros en el 902 555 077 / 
pedidos@pearsonpsychcorp.es para que le facilitemos su nombre de usuario y así 
pueda hacer establecer un cambio de contraseña.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Si no recuerda su nombre de usuario, póngase en contacto con Pearson Clinical & 
Talent Assessment 
 
Telf: 912 768 453 
Email: soporteclinical@pearson.com  


